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Comunidad de
Marsh Creek

Mt. Diablo Resource Recovery es
su solucion integral para servicios
de recoleccién de residuos
orgdnicos, reciclaje y desechos

solidos. Servimos a nuestros clientes,

comunidades y al medio ambiente
de manera responsable, optimi-
zando el uso de los materiales

que recolectamos y procesamos.

iQueremos saber
de usted!

Escanee para compartir
SU experiencia y opiniones
sobre el servicio MDRR.

iSiguenos para
obtener mas
consejos Utiles!
@mtdiabloresrec

Informe sobre problemas o
preguntas de servicio no resueltos
por teléfono: (925) 655-2703

o por correo postal: Contra Costa

County Department of Conservation

& Development,

A la atencion de: Solid Waste
Section,

30 Muir Road,

Martinez, CA 94553

MILLONES
DE LIBRAS

en articulos reutilizables
recolectados y donados

Un mensaje de Kish Rajan, CEO

Como padre de fres hijos de la Generacion Z, los
he visto crecer profundamente conscientes del
cambio climdtico y motivados para hacer la
diferencia. Su pasién por la sustentabilidad me
inspira cada dia en mi puesto en Mt. Diablo
Resource Recovery (MDRR). Es lo que impulsa
nuestro compromiso de reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero, dar nueva vida a los
materiales recuperados y evitar que la mayor
cantidad posible termine en los vertederos.
Ademds, es una excelente estrategia comercial.

Cada dia, nuestro equipo demuestra que podemos maximizar el reciclaje y la
desviacion de residuos, lograr que las ciudades a las que servimos sean mds limpias
y sostenibles, y al mismo tiempo fortalecer nuestra empresa. Hoy en dia, el manejo
de residuos no se limita a vaciar los confenedores de basura y transportarlos al
vertedero, sino a innovar y ayudar a nuestros clientes a alcanzar sus objetivos de
calidad ambiental.

El reciclaje y el compostaje son componentes clave de esa desviacion. Cada ano,
MDRR recolecta y maneja 160 millones de libras de materiales reciclables y 120
millones de libras de residuos orgdnicos, a la vez que ayuda a los clientes a
comprender como utilizar estos programas eficazmente.

Pero no nos quedamos ahi. Hace diez afos, nos asociamos con RecycleSmart
(Autoridad de Residuos Sélidos del Condado de Contra Costa) para recolectar
articulos reutilizables y encontrarles un nuevo uso. En nuestro almacén de Pittsburg,
los articulos reutilizables recogidos en la acera se clasifican y distribuyen a través
de docenas de organizaciones comunitarias a familias necesitadas. A lo largo

de los anos, esto ha implicado la redistribucién de pupitres a escuelas locales

y el suministro de viviendas a personas sin hogar o que superan la edad limite

de acogida temporal. ContinGa adentro...

Calendario De Recoleccion Durante Los Dias Festivos 2025-26
Este ano, Navidad y Ano Nuevo caen en

SABADO . . .
jueves. No habra recoleccion en estos dias

JUEVES VIERNES

12/25 12/26 12/27 festivos. Todos Igs clientes C|L.Je fengan ’
. - - - programado el jueves y el viernes se llevara
Sin servicio Servicio para Servicio para L 3 ;
el dia de Navidad, clientes del clientesdel @ cabo larecoleccién un dia después. La
oficina cerrada j i .z . . .
lueves viernes recoleccién del jueves serd el viernes y la
1/1 1/2 1/3 del viernes serd el sdbado. El servicio

Sin servicio el dia  Servicio para Servicio para  normal se reanudard en dos semanas.
de Afo Nuevo, clientes del clientes del
oficina cerrada jueves viernes



N . CONSEJOS PARA LA COLOCACION DE CONTENEDORES EN LA CALLE
Servicio de recoleccion . cojoque lel carito enlacalle alas No sobrecargue el carrito; la tapa debe

de basura disponible 5 a.m. el dia del servicio o la noche estar cerrada. Para obtener un servicio
en contenedores de 20, anterior. adicional, comuniquese con nosotros para
32, 44y 96 galones. o . conocer las opciones de recoleccion.
* Coloque elreciclaje y los materiales  « No coloque los carritos ni las bolsas de
L organicos en bolsas junfo al carrifo residuos orgdnicos o reciclados cerca de
Para obtener mas infor- de basura. aros de baloncesto, automéviles, drboles
macion, incluyendo los o cables que cuelguen a poca altura.
precios, visite * Refire el carrito de la calle después Nuestros camiones no pueden realizar el
del dia de servicio. servicio cuando los articulos se encuentran

www.mdrr.com ;
cerca de estos objetos.

SERVICIO DE COLECCION SEMANAL EN LA CALLE:
DESECHOS DE JARDIN

El material de desechos de jardin recogido por nuestros camiones se lleva a una planta de compostaje y se convierte
en tierra enriquecida.

MATERIALES ACEPTADOS: Matorral ¢ Flores » Recortes de Plantas y Jardin ¢ Césped cortado ¢ Hojas  Recortes de drboles ¢ Malezas

S
=

/®
7 Tierra » Césped ¢ Hojas de palma ¢ Rocas ¢ Hormigdn ¢ Desechos de mascotas ¢ Productos certificados por BPI ¢ Biopldsticos ¢ Materiales peligroso

MATERIALES ACEPTADOS: Pldsticos #1 PET y #2 HDPE ¢ Botellas ¢ Frascos ¢ Hojatas ¢ Latas ¢ Cajas de cereales y snacks ¢ Cartén
e Papel limpio.

Ponga en una bolsa los articulos que ya no se puedan usar y depositelos en el contenedor de basura. Done los
que estén en buen estado.

@ Reciclables » Desechos de jardin ¢ Bombillas fluorescentes ¢ Desechos electronicos » Baterias « Materiales peligroso



DISTRIBUCION DE BOLSAS PARA RECICLAJE Y ORGANICOS

Anualmente, a principios de ano, cada hogar en Marsh Creek recibird
dos cajas, cada una con 52 bolsas.

Semanalmente, use una bolsa azul para sus materiales reciclables y una
bolsa verde para los desechos de jardin. Nuestro camion recogerd sus
bolsas y su carrito; los materiales embolsados se procesan posteriormente
en nuestras instalaciones de recuperacion.

Reciclables Desechos de jardin

MAS ALLA DEL CARRITO

Los clientes residenciales de Marsh Creek con servicio activo pueden
comunicarse con MDRR para obtener los siguientes servicios de
recoleccion en la calle sin cargo adicional:

Dos llamadas de servicio para recoleccion: Cada afo calendario
recogeremos hasta doce bolsas de 32 galones de basura doméstica
o desechos de jardin que no pesen mds de 50 libras cada una.

Si tiene ramas, dtelas en un manojo que no mida mas de 18" x 3'.

Las llamadas de servicio deben realizarse con al menos una semana
de diferencia.

Recoleccién de articulos voluminosos: Puede llamar para programar
UNA recoleccion de articulos voluminosos por aio, que puede ser un
electrodoméstico, un dispositivo electronico o un mueble que pese
como mdximo 200 libras.

Recoleccién de aceite de motor y filtros usados: Comuniquese con
nuestra oficina para solicitar un kit de reciclaje de aceite de motor.
Le proporcionaremos un recipiente de aceite de 6 cuartos de galdn
y una funda gratuitos. Una vez que lo reciba y lo llene, comuniquese
con nosotros y programaremos una recoleccion.

Reciclaje de baterias domésticas: Deposite las baterias domésticas
en el Contenedor de Reciclaje de Baterias, ubicado dentro del
vestibulo de Oakley, durante el horario comercial. Las baterias de
automévil deben llevarse a su centro de desechos domésticos
peligrosos.

Para programar servicios llame al: (925) 682-9113,envie un mensaje de texto al
(925) 690-5487 o envie un correo elecfrénico a: Customersupport@mdrr.com.

Eliminacién segura de medicamentos y objetos punzantes:
Para obtener informacion sobre los recursos de eliminacién
segura de medicamentos y objetos punzantes, visite:
Medicamentos: www.medtakebackcalifornia.org

Objetos punzantes: www.sharpstakebackcalifornia.org

Un mensaje del CEO (cont.)

Hasta ahora, hemos recolectado y donado
mds de 22 millones de libras de articulos
reuftilizables, materiales que de otro modo
habrian terminado en el vertedero. Y esto es
solo el comienzo.

Bas&ndonos en nuestro éxito, estamos amplian-
do las colaboraciones locales para apoyar a
jovenes y familias. A través de un nuevo
programa con The First Tee de Contra Costa, su
director ejecutivo, Brandon Garcelon, y Play It
Again Sports, los articulos deportivos donados
ahora ayudan a financiar los programas de
desarrollo juvenil de First Tee. También estamos
expandiendo nuestro proyecto de Regreso a
Clases para proporcionar al menos 500 mochi-
las abastecidas a ninos locales necesitados.

Estos esfuerzos reflejan nuestra promesa
constante a nuestros clientes, a la comunidad,
a nuestros companeros de equipo (y a mis
propios hijos) de seguir marcando una diferen-
cia real para las generaciones venideras.

Estoy orgulloso de lo lejos que hemos llegado
y entusiasmado por lo que estd por venir.

VISITE NUESTRAS IN

93

Visite nuestra planta de recuperacion de materiales en
1300 Loveridge Road, Pittsburg. Ofrecemos a estudiantes
y ala comunidad la oportunidad de aprender de primera
mano qué sucede con sus materiales reciclables,
residuos orgdnicos y basura. Para programar una visita,
contdctenos en: visit@mdrr.com

LOS DESECHOS DOMESTICOS PELIGROSOS SON DEMASIADO TOXICOS PARA SUS CARRITOS

o Objetos Medicamentos Bombillas Baterias de uso -
Electrénicos punzantes conreceta F fluorescentes domeéstico
T médica 5 compactas (CFLs) «

Los arficulos domésticos que contienen ingredientes corrosivos, toxicos o inflamables se consideran desechos domésticos
peligrosos (HWW, por sus siglas en inglés). Nunca deseche estos productos por el desagUe ni en los carritos de la basura.
Deseche la grasa, el aceite y la manteca (FOG, por sus siglas en inglés) con los productos de desechos domésticos
peligrosos. Lleve los desechos domésticos peligrosos (HHW), incluyendo objetos punzantes y medicamentos, a Delta Diablo
en 2550 Pittsburg-Antfioch Hwy en Pittsburg. La eliminacién es gratuita. Para obtener una lista de los articulos de desechos
domésticos peligrosos y los horarios de entrega, llame al (925) 756-1990 o visite www.deltadiablo.org.
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RENTA DE www.mdrr.com
CONTENEDORES
TEMPORALES Y
CAJAS PARA
ESCOMBROS
Con una programacion
sencilla, un servicio inigualable
y famanos para cualquier
trabajo, los alquileres de
contenedores y cajas para
escombros de MDRR son la
manera mads sencilla de . . . . .
manejar esos proyectos de RGCICIaje gr‘atUItO de arb0les de Na"ldad
limpieza y remodelacion Hay dos formas sencillas de reciclar su drbol de Navidad:
dificiles. EN LA CALLE: Si se programa con anticipacion, los drboles de Navidad se

recogerdn en la calle sin cargo adicional. Los drboles de mds de 3 pies de
largo deben cortarse en secciones de 3 pies antes de colocar las piezas
dentro o al lado de su carrito de productos orgdnicos. Las piezas de mds
de 3 pies no caben dentro del camién.

Nuestra oficina de ENTREGA: Traiga su drbol de tamafio completo (no es necesario cortarlo)
Oakley se trasladaré a a nuestras instalaciones ubicadas en 1300 Loveridge Road en Pittsburg.
principios de 2026. Los drboles de Navidad se recogerdn sin cargo (limite de un arbol por
vehiculo). Consulte a continuacion el horario de nuestras instalaciones.
NOTA: Retire todo el oropel, los adornos, las luces y los soportes para
drboles. Los drboles con hojas flocadas con nieve falsa no se pueden
reciclar y deben desecharse como basura; considere usar un drbol artifi-
cial con hojas flocadas con nieve falsa que pueda reutilizarse ano fras ano.
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3 pies 3 pies

iPronto compartiremos
mas detalles!

Mt. Diablo Resource Recovery
85 Carol Lane

Oakley, CA 94561

(925) 682-9113
customersupport@mdrr.com
Visitenos en www.mdrr.com
Envienos un mensaje de texto
al (925) 690-5487

Miembro de

@g CDRA®
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‘RECICLE SUS DESPERDICIOS EN NUESTRO LUGAR!

SU DESTINO DE TRANSPORTE AUTOMATICO
CONVENIENTE Y AMIGABLE

Y
1300 ¥, @

Recycling Center Nuestro Centro de Reciclaje y Estacion de Transferencia (Contra Costa Waste

& Transfer Station Services) estd convenientemente ubicado en 1300 Loveridge Road en Pittsburg.
Contra Costa Waste Services Nuestra estacién de transferencia de servicio completo estd abierta al pUblico
_— PITISBURG, ANTIOCH SOHWAY, Todos~los dias de 7:00 a. m. a 6:00 p. m. (c’e.rrodo solc,> (—?I dia de Navidad y.el d,|c1

de Ano Nuevo). Aceptamos desechos sdlidos, orgdnicos, desechos de jardin,
madera, pldsticos, metales, cartén, materiales de construccién, tierra, rocas,
To Concord ICRUIECIN concreto, productos electronicos, electrodomésticos y mds. Para conocer los
precios, visite www.mdrr.com/rcts.
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